PREFEITURA DE

B2 PIQUETE

Estado de Sdo Paulo

LIVRO DE LEIS
LEI COMPLEMENTAR N° 304/2021

“Dispbe sobre a Organizagdo do Sistema
Municipal de Defesa do Consumidor -
SMDC - institui a Coordenadoria Municipal
de Protecdo e Defesa do Consumidor -

PROCON, e dd outras providéncias”.

ROMULO KAZIMIERZ LUSZCZYNSKI, Prefeito do Municipio de Piquete, Estado
de S&o Paulo, usando das atribuicdes que lhe sdo conferidas por lei, faz
saber que a Cédmara Municipal de Piquete aprovou e eu, Prefeito do

‘Municipio, sanciono e promulgo a seguinte Lei:

CAPITULO |
DO SISTEMA MUNICIPAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR

Artigo 1° - A presente Lei estabelece a organizagdo do Sistema Municipal
de Defesa do Consumidor — SMDC, nos termos da Lei n° 8.078 de 11 de
setembro de 1990 e Decreto n° 2.181 de 20 de marco de 1997.

Artigo 2° - O Sistema Municipal de Defesa do Consumidor — SMDC e
composto pela Coordenadoria Municipal de Protecdo e Defesa do

Consumidor - PROCON.

Pardgrafo Unico - Infegram o Sistema Municipal de Defesa do Consumidor
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os drgdos e entidades da Administragdo Publica municipal e as
associacdes civis que se dedicam & prote¢gdo e defesa do consumidor,
sediadas no municipio, observado o disposto nos arts. 82 e 105 da Lei

8.078/90.

CAPITULO II

DA COORDENADORIA MUNICIPAL DE PROTECAO E
DEFESA DO CONSUMIDOR - PROCON

SECAO |
DAS ATRIBUICOES

Arfigo 3° - Fica criodo o PROCON Municipal de Piquete, érgdo da
Secretaria de Negdcios Juridicos, destinado a promover e implementar as
agdes direcionadas & educacdo, orientagdo, protegdo e defesa do
consumidor e coordenacdo da politica do Sistema Municipal de Defesa do

Consumidor, cabendo-lhe:

| = Planejar, elaborar, propor, coordenar e executar a politica municipal de
protecdo ao consumidor;

Il = Receber, analisar, avaliar e encaminhar consultas, reclamagoes e
sugestdes apresentadas por consumidores, por entidades representativas
ou pessoas juridicas de direito publico ou privado;

Il = Orientar permanentemente os consumidores e fornecedores sobre seus
direitos, deveres e prerrogativas;

IV| = Encaminhar ao Ministério PUblico a noticia de fatos tipificados como

crimes confra as relacdes de consumo e as violagcdes a direitos difusos,
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coletivos e individuais homogéneos.

V - Incentivar e apoiar a criagcdo e organizacdo de associagoes civis de
defesa do consumidor e apoiar as j& existentes, inclusive com recursos
financeiros e outros programas especiais;

VI = Promover medidas e projetos continuos de educag¢do para o consumo,
podendo utilizar os diferentes meios de comunicacdo e solicitar o concurso
de outros érgdos da Administracdo Publica e da sociedade civil;

VIl - Colocar & disposicdo dos consumidores mecanismos que possibilitem
informar os menores precos dos produtos bdsicos;

VIl - Manter cadastro atualizado de reclamagdes fundamentadas contra
fornecedores de produtos e servicos, divulgando-o publica €, no minimo,
anualmente nos termos do art. 44 da Lei n° 8.078/90 e dos arts. 57 a 62 do
Decreto 2.181/97, remetendo cédpia ao Procon Estadual, preferencialimente
por meio eletronico;

IX - Expedir notificacdes aos fornecedores para prestarem informagoes
sobre reclamacdes apresentadas pelos consumidores e comparecerem as
audiéncias de conciliacdo designadas, nos termos do art. 55, § 4° da Lei
8.078/90;

X = Instaurar, instruir e concluir processos administrativos para apurar
infracoes & Lei 8.078/90, podendo mediar conflitos de consumo,
designando audiéncias de conciliagdo;

Xl - Fiscalizar e aplicar as sancdes administrativas previstas no Cddigo de
Defesa do Consumidor - Lei n® 8.078/90, regulamentado pelo Decreto n°
2.181/97;

Xl = Solicitar o concurso de 6rgdos e entidades de notodria especializagdo

técnica para a consecucdo dos seus objetivos;
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Xlll - Encaminhar & Defensoria PUblica do Estado os consumidores que
necessitem de assisténcia juridica.
XIV - propor a celebragdo de convénios ou consdrcios publicos com oufros

Municipios para a defesa do consumidor.

SECAO I
DA ESTRUTURA

Artigo 4° - A Estrutura Organizacional do PROCON municipal serd criada por
legislacdo proépria.

Pardgrafo Onico - Os servicos do PROCON serdo executados por servidores

pUblicos municipais, podendo ser auxiliados por estagidrios.

Artigo 5° - O Poder Executivo municipal colocard & disposicdo do PROCON
0s recursos humanos necessdrios para o funcionamento do <orgdo,

promovendo os remanejamentos necessarios.

Arfigo 6° - O Poder Executivo municipal dispord de bens materiais e recursos
financeiros para o perfeito funcionamenfo do 6rgdo, promovendo Os

remanejamentos necessdrios.

CAPITULO IlI
DA MACRO-REGIAO

Arfigo 7° - O Poder Executivo municipal poderd confratar consorcios

publicos ou convénios de cooperagcdo com oufros municipios, visando a
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estabelecer mecanismos de gestdo associada e atuagdo em conjunto
para a implementacdo de macro-regides de protecdo e defesa do

consumidor, nos termos da Lei 11.107 de 06 de abril de 2005.

Artigo 8° - O protocolo de intencdes que anteceder O contratagdo de
consércios puUblicos de defesa do consumidor definird o local de sua sede,
que poderd ser estabelecida em quaisquer dos municipios consorciados,
bem como a sua denominagdo obrigatdria de PROCON REGIONAL, com
competéncia para atuar em toda a extensd@o fterritorial dos entes
consorciados.

CAPITULO IV

DISPOSICOES FINAIS

Artigo 9° - No desempenho de suas fungdes, os érgdos do Sistema
Municipal de Defesa do Consumidor poderdo manter convénios de
cooperacdo técnica entre si e com outros drgdos e entidades integrantes
do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor, no dmbito de suas
respectivas competéncias e observado o disposto no art. 105 da Lei

8.078/90.

Pardgrafo Unico - O Sistema Municipal de Protecdo e Defesa do
Consumidor integra o Sistema Estadual de Protecdo e Defesa do
Consumidor, podendo estabelecer convénios para o desenvolvimento de
agdes e programas de defesa do consumidor com o érgdo e coordenador

estadual.
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Artigo 10° - Consideram-se colaboradores do Sistema Municipal de Defesa
do Consumidor as universidades publicas ou privadas, que desenvolvam

esfudos e pesquisas relacionadas ao mercado de consumo.

Pardgrafo Unico - Entidades, autoridades, cientistas e técnicos poderdo ser
convidados a colaborar em estudos ou participar de comissdes instituidas

pelos 6rgdos de protecdo ao consumidor.

Artigo 11° - As despesas decorrentes da aplicagcdo desta lei correrdo por

conta das dotacdes orcamentdrias do Municipio.

Artigo 12° - Esta lei entrard em vigor na data de sua publicacdo,

revogando-se as disposicdes em conftrdrio.
PREFEITURA MUNICIPAL DE PIQUETE, 03 de agosto de 2021

NEVN;

ROMULO KAZIMIERZ LUSZCZYNSKI
Prefeito Municipal

ALVARO ANTONIO MASULCK FELIX
Secretdario Geral do Municipio

Registrada no Livro préprio da Secretaria Geral do Municipio publicada no
Paco Municipal ao 03 (sétimo) dia do més de agosto de 2021 (dois mil e
vinte e um).
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